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Bachelor & Master Publishing Mai 2012, 2012. Taschenbuch.
Book Condition: Neu. 220x155x mm. Neuware - Facebook,
Twitter, YouTube. Fast taglich erfahren wir in den Medien
Neuigkeiten Uber soziale Netzwerke. Meistens wird (iber ihren
enormen Zuwachs und ihre Auswirkungen auf die Menschheit
philosophiert, oft werden aber auch Themen wie fehlender
Datenschutz oder die Entstehung eines 'glasernen Menschen'
diskutiert. Haufig ignorieren jedoch gerade Kritiker die Chancen,
die solche sozialen Netzwerke bieten. So kdnnen soziale
Netzwerke zum Beispiel dabei helfen, neue Kunden zu gewinnen,
die Kundenzufriedenheit zu erhéhen, neue Vertriebskanale
auszubauen, das Image zu verbessern, die Markenbekanntheit
zu erh6hen, neue Mitarbeiter zu rekrutieren, das eigene
Netzwerk auszubauen, Marktforschung zu betreiben und vieles
mehr. Diese Arbeit hilft hnen dabei, einen Uberblick dariiber zu
bekommen, was der Begriff Social Media liberhaupt alles
beinhaltet. Angefangen bei Blogs, Foren und sozialen
Netzwerken bis hin zu Microblogging, Verbraucherportalen und
Mediasharing-Sites werden die Besonderheiten und die
geschichtliche Entstehung dieser einzelnen Social Media-
Werkzeuge erldutert. Inbegriffen sind Seiten wie Facebook,
Twitter, YouTube, Wikipedia, Qype und viele mehr. Der
Schwerpunkt dieser Arbeit liegt darauf, welche Faktoren beim
Einsatz von Social Media-Werkzeugen in den Bereichen
Marketing, Recruiting, Networking und Marktforschung eine
Ralle snielen Dazi1 werden einise Praxisheisniele dargestellt.

This is the very best book i actually have read till now. It is loaded with knowledge and wisdom | am just easily could

get a satisfaction of reading a created ebook.

-- Ena Huel

Completely among the finest pdf | actually have ever read through. it was actually writtern extremely completely and
beneficial. Once you begin to read the book, it is extremely difficult to leave it before concluding.

-- Santos Metz
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